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Baggrund fra KL
Aula er en del af Brugerportalsinitiativet ("BPI"”), som er et faellesoffentligt initiativ, der
gennemfgres i taet samarbejde mellem Undervisningsministeriet, Socialministeriet,
Styrelsen It og Leering (“STIL"), KL og KOMBIT.

BPI omfatter etablering af et samlet digitalt univers for bgrn, psedagogisk personale pa
skoler og i dagtilbud, forzeldre og ledelse. Det digitale univers skal bidrage til at
understgtte den malstyrede leering og udvikling.

Det samlede ansvar for at implementere BPI varetages af KL og kommunerne i
feellesskab.

BPI understgtte den kommunale anskaffelse og udrulning af tre digitale platforme,
henholdsvis leeringsplatform, fildelingslgsning og en platform til kommunikation (Aula) i
alle kommuner.

Det er visionen, at brugerne af de digitale lgsninger i BPI, herunder laeringsplatforme,
Aula, administrative systemer, infrastrukturkomponenter og widgets, kommer til at
opleve, at it-systemerne er sammentaenkt og supplerer hinanden.

Initiativet omfatter ogsd en feellesoffentlig infrastruktur og faellesoffentlige standarder
for dataudveksling, som STIL har ansvar for.

Vision og mal fra AULA

KL beskriver at, den overordnede malsaetning med Aula er anskaffelse og
implementering af en moderne intuitiv kommunikationsplatform med en udpraeget
grad af brugervenlighed, h@j grad af innovation og sikkerhed, der imgdekommer
lovkravene.

Aula skal understgtte brugernes forskelligartede behov, med praesentation af relevant
information og funktionalitet pa brugstidspunktet.

Aula vil blive benyttet af et meget stort antal brugere med forskellige it-kompetencer,
og af samme arsag er det en malsaetning, at Aula bliver s3 intuitiv og let at bruge, at
langt de fleste brugere vil kunne tilgd Aula uden et egentligt uddannelsesforigb.

Malsaetningerne for Aula blev godkendt af KL’s kommunale styregruppe for Aula den
27. januar 2016. Disse malsaetninger er ogsa godkendt i Esbjerg Kommunes
styregruppe for Aula.

Den overordnede malsaetning for Aula er:
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Det betyder at:

e Aula skal lette kommunikationen mellem skole, dagtilbud og hjem og indbyrdes
mellem brugerne gennem forbedrede dialogmuligheder, fx kommunikation i
billeder, lyd og tekst mellem skole, elever og foraldre og indbyrdes mellem disse
grupper.

e Aula skal samle og mélrette informationer til de forskellige brugergrupper,
afhaengig af deres forskellige roller. Brugerne vil sdledes blive ledt over til relevant
information i bl.a. kommunale administrative systemer, kommunale indkgbte
lzeringsplatforme samt nationale data (fx nationale test).

e Aula skal understgtte arbejdet i laeringsplatformen, bl.a. ved at give mulighed for
kommunikation omkring lzeringsforlgb mellem elever, peedagogisk personale og
foraeldre.

e Aula skal understgtte dagtilbuds- og skolenaere behov via visning af relevante
informationer for brugeren, fx plan for dagen, nyheder og aktivitetsplaner.

Esbjerg Kommunes malsaetning kan ogsa findes her:
https://eknet.esbjergkommune.dk/document/15599/forvaltninger-1/page/66251/born-
kultur/kerneopgaver-i-born-kultur/digitalisering-1/aula---implementering/

Aula-projekts malsaetning er national. Du kan finde den her:
https://aulainfo.dk/information-til-medarbejdere/baggrunden-for-aula/

Succeskriterier for AULA
Aula er en succes, ndr personale, foreeldre og elever oplever at, brugen af platformen:
e Letter kommunikationen

e Samler og malretter information
e Understgtter kommunikationen omkring laeringsforigbene
e Udstiller relevant information

Formadl med implementeringsplanen
Implementeringen af Aula i de enkelte afdelinger er et ledelsesansvar.

Denne implementeringsplan skal bidrage til, at give klarhed over rolle-, ansvars- og
opgavefordelingen.

Planen er bygget op sd den farst giver en beskrivelse af, hvorfor vi skal have Aula og
hvilke mal det forventes at Aula opfylder.
Dernaest findes en oversigt over organisering og opgaver, samt rolle og ansvar.

Hele implementeringen er tilrettelagt omkring 3 opgaver, uddannelse, opsatning og
udrulning. Disse uddybes med beskrivelse af tidsplan og indhold.

Planen slutter af med en henvisning til, hvor der kan findes hjeelp og support.
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Organisering og opgaver

Nedenstdende organisation er nedsat til at implementere AULA. Styregruppens opgave
er blandt andet, at sikre koblingen til driftsorganisationerne.

Ledelsen i driftsorganisationens opgave er at sikre at de strategiske intentioner i
o . . . . .
malsaetninger, anvendelsesstrategi og succeskriterier realiseres.

AULA er et landsdaekkende system under BrugerPortalsInitiativet BPI. Det faciliteres af
Kommunernes Landsforening KL med teknisk understgttelse af KOMBIT (kommunernes

it-feellesskab).

BPI - KL og KOMBIT
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I Bgrn & Kultur er projektorganiseringen omkring AULA en styregruppe, der bestar af:

Lene Andersen, Sekretariatschef, Formand - LEA@esbjergkommune.dk
Bo Meldgaard, Skolechef - BOF@esbjergkommune.dk
Mette Lindkezer, Dagtilbudschef - MELI@esbjergkommune.dk
Niels Pedersen, Digitalisering & It chef - NIPE@esbjergkommune.dk
Skoleleder Jan Lagoni - JACAC@esbjergkommune.dk
Omradeleder Tine Kirkegaard - TINK@esbjergkommune.dk
Projektgruppe:
e Lisbeth Olsen - LIO3@esbjergkommune.dk
Digitaliseringskonsulent (digitalisering, integrationer)
e Jacob Elholm - JAELH@esbjergkommune.dk
Konsulent (skoler, widget)
e Annette Bekker - ANB13@esbjergkommune.dk
Udviklings- og digitaliseringskonsulent (dagtilbud, data-sikkerhed &
sammenhaang)
e Thomas Jensen - thoje@esbjergkommune.dk

Kommunal administrator for Aula

NoUuhwhE=

Styregruppens opgave er, at tage beslutninger omkring implementeringen og
tilrettelzeggelsen af arbejdsgangene omkring AULA.

Internt i Styregruppen er en Kommunikationsgruppe, med ansvar for kommunikation i
forhold til decentrale enheder:

« Skolechef & skoleleder

- Dagtilbudschef & omradeleder
Gruppen understgttes af projektgruppen.

Kommunikationsgruppens opgave er at tage beslutninger om, hvilken information der
skal gives, hvornar og hvordan. Det kan vaere informationsmgder, skriftlig information,
videoer, flyers mv.

Gruppen kan altid kontaktes, hvis der er behov for yderligere information.

Skolernes organisering

Skolernes kommunale administrator og superbruger er:

Thomas Jensen - THOJE@esbjergkommune.dk

Thomas opgave er den kommunale opsaetning af AULA. Han deltager desuden ved den
kommunale uddannelse af superbrugere og vil fremadrettet fungerer som hjzlp til
skolernes superbrugere.

Skolernes administrative superbrugere er:
Morten Andersen - MOAN@esbjergkommune.dk, Cosmosskolen.

Deres opgave er uddannelse af skolernes administrative personale, som de er i stand
til at varetage den lokale opsaetning pa egen skole. Fremadrettet vil de fungere som
administrative superbrugere og hjeelp til skolernes administrative medarbejdere.



mailto:LEA@esbjergkommune.dk
mailto:BOF@esbjergkommune.dk
mailto:MELI@esbjergkommune.dk
mailto:NIPE@esbjergkommune.dk
mailto:JACAC@esbjergkommune.dk
mailto:TINK@esbjergkommune.dk
mailto:LIO3@esbjergkommune.dk
mailto:JAELH@esbjergkommune.dk
mailto:ANB13@esbjergkommune.dk
mailto:thoje@esbjergkommune.dk
mailto:THOJE@esbjergkommune.dk
mailto:MOAN@esbjergkommune.dk

Superbrugere
Skolerne har 69 superbrugere, som fordeles efter elevtallet.

Superbrugerne har i samarbejde med kommunal administrator og projektleder to
uddannelsesopgaver:

1. At deltage ved uddannelsen af skolernes ledere.

Lederne skal kunne forestd implementeringen og driften af AULA i egen
organisation, ud fra de strategiske intentioner der er i projektet.

2. I samarbejde med egen ledelse, forestd uddannelsen af de gvrige medarbejdere
i egen afdeling.

Derudover har superbrugerne, den fremadrettet support opgave omkring AULA, for
egen afdeling. Denne foregar i samarbejde med Henriette.

Alle skolernes medarbejdere

Skolernes medarbejdere har en personlig opgave i og et ansvar for at bidrage til egen
og andres leering og udvikling. Herunder at implementere AULA for elever og
foraeldrene samt hjalpe dem med anvendelsen.

Dagtilbuddenes organisering
Dagtilbuddenes kommunale administrator og superbruger er:
Thomas Jensen - THOJE@esbjergkommune.dk

Opgaven er den kommunale opsatning af AULA og uddannelse af dagtilbuddenes
paedagogiske ledere, s de er i stand til, at varetage den lokale opsaetning i eget
dagtilbud. Samt deltagelse ved den kommunale uddannelse af superbrugere og vil
fremadrettet fungerer, som hjaelp til dagtilbuddenes superbrugere og ledere.

Dagplejens administrator er:
Alice Christiansen - ALICH@esbjergkommune.dKk.

Hendes opgave er i samarbejde med dagtilbuddenes kommunale administrator, at
opsaette AULA for Dagplejen. Hun vil fremadrettet fungerer, som Dagplejens
administrative superbruger.

Superbrugerne

Daginstitutionerne har 56 superbrugere fordelt med samme antal som der er
paedagogiske ledere.

Dagplejen har 1 superbruger og digitale dagplejere i alle legestuegrupper.
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Superbrugerne har i samarbejde med Annette, Jacob og dagtilbuddenes kommunale
administrator to uddannelsesopgaver:

1. At deltage ved uddannelsen af dagtilbuddenes ledere.

Lederne skal kunne forestd implementeringen og driften af AULA i egen
organisation, ud fra de strategiske intentioner der er i projektet.

2. I samarbejde med egen ledelse, forestd uddannelsen af de gvrige medarbejdere
i egen afdeling.

I Dagplejen deltager superbrugeren sammen med Annette, ved uddannelsen af
de digitale dagplejere.

Derudover har superbrugerne, den fremadrettede support opgave omkring AULA, for
egen afdeling. Denne foregar i samarbejde med dagtilbuddenes kommunale
administrator.

I Dagplejen har Alice den fremadrettede administrative support opgave, i samarbejde
med dagtilbuddenes kommunale administrator.

Alle dagtilbuddenes medarbejdere

Dagtilbuddenes medarbejdere har en personlig opgave i og et ansvar for at bidrage til
egen og andres laering og udvikling. Herunder at implementere AULA for foraeldrene
samt hjzelpe dem med anvendelsen.

Roller og ansvar
Implementeringen af AULA og de arbejdsgange der fglger med, er et feelles ansvar.

Implementeringen opbygges med afsaet i Esbjerg Kommunes strategiske intentioner
for AULA.

De strategiske intentioner er forsggt samlet i Anvendelsesstrategi og
Funktionsbeskrivelse for AULA i Esbjerg Kommune, og i denne implementeringsplan.
Disse og yderligere oplysninger kan hentes p& EKnettet her:
https://eknet.esbjergkommune.dk/document/15599/forvaltninger-1/page/66251/born-
kultur/kerneopgaver-i-born-kultur/digitalisering-1/aula---implementering/

I dette afsnit kan laeses om, fordelingen af roller og ansvar.

Chefer

Sekretariatschefen for Bgrn & Kultur sikre det strategiske samspil mellem Aula og
kommunens gvrige systemer og strategier.
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Cheferne for skole- og dagtilbudsomradet varetager den vigtige rolle med
forandringsledelse og fastholdelse, af fx strategier og principper for brugen af Aula.

Projektgruppen

Projektgruppens opgave er planlaegning og styring af tid, ressourcer og kvalitet
(indhold) i implementeringen. Opgaverne koordineres med Styregruppen og
Netcompany.

Projektgruppen har bl.a. til opgave at sikre, at fglgende aktiviteter udfgres:
e Projektetablering i kommunen med involvering af skole, dagtilbud og

it/digitalisering vedrgrende bl.a. udfgrelse af mal, veerdiskabelse, anvendelse,
forandringsledelse, organisering, ressourceallokering, krav til kommunens it-
infrastruktur (fx tradlgst netvaerk i institutionerne), adgange og journalisering.

e Udarbejdelse af implementeringsplan, herunder uddannelse, udrulning og
datamigrering baseret pa Netcompanys planer

¢ Anvendelsesstrategi og Funktionsbeskrivelse for arbejdsgangene omkring
brugen af Aula (hvem skal bruge Aula, og hvordan gnsker vi, de bruger Aula?),
herunder kortleegning af widgets (genveje til visninger fra andre systemer)

¢ Udarbejde input til kommunikation, budgetlaegning og allokering af ressourcer
centralt p& skoler og for dagtilbud

e Styring af implementeringen pa kommunens skoler og i dagtilbud

e Styring af oprydning og flytning af data

e Styring af ibrugtagning pa8 kommunens skoler og i dagtilbud

¢ Koordinering af videndeling og support mellem skoler og dagtilbud, herunder
sikre at relevant materiale er tilgaengelig pa Eknettet

e Udarbejdelse af plan for kommunikation og information til skole, dagtilbud og

brugere
e Koordinering af arbejdet med superbrugerne og tilmelding af nye til kursus hos
Netcompany.
Ledere

Lederne har ansvaret for at de strategiske intentioner i malsaetninger,
anvendelsesstrategi og succeskriterier omkring Aula, realiseres.

Ledere bade centralt og lokalt, skal have deres fokus pa, at lede medarbejdere,
processer og veerktgjer gennem den forandring, som implementeringen medfgrer,
sdledes at medarbejderne styres sikkert og effektivt frem til fuld ibrugtagning af Aula
og sa forzeldrene oplever et styrket samarbejde. Se mere om dette i notatet, Styrket
foraeldresamarbejde - vaerdiskabelse.
https://eknet.esbjergkommune.dk/documents/40675
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I implementeringsfasen er en del af ledelsesopgaven desuden, at:
e Deltage i kompetenceudviklingsdagen for ledere

e Sgrge for den interne kommunikation, koordinering og facilitering af
implementeringen i egen organisatoriske enhed

e Udpege superbrugerne og sende navnene til Jacob og Annette.

e Sgrge for at, foraeldre og elever klaedes p3, til at anvende AULA

Kommunal administrator

Der er den kommune administrator, der i den tekniske implementering, varetager
administrative opgaver og opseetning i Aula, samt stgtter de decentrale enheder i
deres tekniske implementering og opsaetning.

Den kommunale administrator skal sdledes, op i mod og under udrulningen af Aula,
varetage:

e Opgaver ifm. den centrale opsaetning af Aula. Opgaverne vil her inkludere
eksempelvis opseetning af kommunale dashboards og genveje, tildeling af roller
og rettigheder og sikring af kommunens login, i samarbejde med
projektlederne.

e /Endringer i opsatning og veere kommunens teknisk ansvarlige

e Administrative opgaver

Dette arbejde udfgres i samarbejde med projektlederne, ud fra udrulningsdrejebogen,
som Netcompany udarbejder til kommunerne i efterdret 2019/fordr 2020.

For at blive klaedt pa til de opgaver, som den kommunale administratorrollen
indebaerer, modtages to dages undervisning fra Netcompany og sparring med
projektgruppen.

Efter udrulningen af Aula vil omfanget administratorens arbejdsopgaver falde markant.

Superbrugere for paadagogisk personale

Superbrugerrollen har mange facetter og kraever forstdelse for de udfordringer, som
kan opsta i mgdet mellem teknologisk- og organisatorisk implementering. At udfylde
superbrugerrollen kraever derfor, en saerlig indsigt i Aula og brugernes hverdag, hvor
arbejdsgange og praksis e&ndres ved implementeringen af en ny
kommunikationsplatform.

Superbrugerne star for den interne uddannelse af kollegaer i skole og dagtilbud i
brugen af Aula og har derfor en afggrende rolle i denne fase. Derudover har
superbrugerne ligeledes en vigtig rolle, ifm. den organisatoriske implementering ift.
Igbende opfglgning og tilpasning af nye arbejdsgange, fordi de har en stgrre viden og
indsigt i Aula, som kan kobles til eksisterende praksis og saettes i spil i den Igbende
lering.

Til at varetage rollen som superbruger, modtages en dags undervisning fra
Netcompany og sparring med projektgruppen og kommunal administrator.




Brugere i Digitalisering & IT
Digitalisering & IT har den teknisk understgttende opgave og er de tekniske
superbrugere.

For at kunne varetage denne opgave, er det ngdvendigt at kende det faglige setup og
den organisatoriske opgave, som teknikken skal understgtte.

Brugerne i Digitalisering & IT, har til opgave i samarbejde med Jacob og Annette, at
undervise relevante kolleger.

Til at varetage rollen som bruger, modtages en dags undervisning fra Netcompany og
sparring med projektgruppen og kommunal administrator.

Superbrugere for administrativt personale

Superbrugerne for det administrative personale har til opgave at undervise skolernes
administrative personale og dagplejens personale med administrative funktioner til at
kunne varetager administrative opgaver og lokal opsaetning i Aula, samt stgtter de
decentrale enheder, i deres tekniske implementering og opseaetning.

Dette arbejde udfares i samarbejde med projektlederne og de kommunale
administratorer, ud fra udrulningsdrejebogen, som Netcompany udarbejder til
kommunerne i efteraret 2019/fordr 2020.

For at blive klaedt pa til de opgaver, som den rollen indebaerer, modtages 7 timers
undervisning fra Netcompany og sparring med projektgruppen.

Efter udrulningen af Aula vil arbejdsopgaverne vare support af det gvrige
administrative personale, i samarbejde med den kommunale administrator.

Tidsplan

Implementeringen bestar af uddannelse, opsaetning og udrulning. Uddannelsen og
opsaetningen foregar i forskellige niveauer. P& nedenstdende tidsplaner ses
aktiviteterne i implementeringen.

Aktiviteterne pa tidsplanen har forskellige farver:

P uddannelse
Opsaetning
Forzeldre og elever
Go Live

Enkelte af aktiviteterne er der navn p&. Oversigt over hvilke medarbejdere, der har de
forskellige roller, for de gvrige aktiviteter, laegges Igbende pd EKnettet, her:
https://eknet.esbjergkommune.dk/Document/15599/forvaltninger-
1/Page/66251/born-kultur/kerneopgaver-i-born-kultur/digitalisering-1/aula---
implementering/
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Der sendes invitationer ud til de medarbejdere, der deltager i Netcompanys

undervisning.

Skolernes implementeringsperiode var planlagt fra november 2018 til november 2019.
P& grund af udsaettelse af Aula fra nationalt hold, er da datoer der er under den rgde
streg udsat. Under tidsplanen er indsat en procespil, med de nye datoer.
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folder sendes til
skalerne, til
udlevering

Der oprettes direkte
support telefoner i
14 dage

Henriette, Jacob,
Annette

Support fra
Henriette/vakant
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Dagtilbuddenes implementeringsperiode var planlagt fra november 2019 til august
2020. P3 grund af udsaettelse af Aula fra nationalt hold forskydes datoerne,
forventeligt med 3-5 maneder, sdledes af Go Live bliver efter sommerferien.

Der kommer ny tidsplan, sa snart vi ved mere.

13.jan20 09 mar20 04.maj20 29.jun20 24

Opgavenavn » Startdato ~ |Slutdate - (| f 0t I o 3 0t 9m f ot |
4 AULA dagtilbud ma 02-09-19 fr 30-10-20 e ——
Uddannelse af kommunal administrator-  vakant/Alice ma 27-01-20 fr 31-01-20 ||
Kommunal opsatning af AULA  vakant/Alice ma 17-02-20 ma 24-02-20 L]
Uddannelse af administrative superbrugere -  Vakant ma 27-01-20 fr31-01-20 i
Uddannelse af dagtilbuddenes personale med administrative { ma 03-02-20 fr 28-02-20 I
Opsaetning af dagtilbuddenes AULA ma 02-03-20 fr03-04-20 I |
Uddannelse af 56 superbrugere for paedagogisk personale ma 02-03-20 fr13-03-20 (|
Superbrugerne uddanner dagtilbuddenes paedagogiske persor ma 16-03-20 |g 25-04-20 I |
Medarbejderne opsaetter eget AULA ma 27-04-20 fr 15-03-20 (L]
Information til foraeldre om skift fra Tabulex Barn til AULA ma 27-04-20 fr 15-05-20 1
Information til forseldrene om foreeldre UNIlogin ma 27-04-20 fr 15-053-20 11
Go Live AULA dagtilbud fr 15-05-20 | fr 15-05-20 + 1505
Personalets understgttelse af forzeldres brug fr15-05-20 ma 31-08-20 | 1

Implementeringsmodel
Implementeringen af Aula har 3 delopgaver, uddannelse, opsatning og udrulning.
De 3 opgaver er naermere beskrevet i de fglgende afsnit.

Uddannelse
Netcompany (som er AULA’s leverandgr) tilbyder uddannelse af:
e 1 kommunal administrator skole (2-dages uddannelse)
¢ 2 kommunale administrator dagtilbud (1 overordnet og 1 til dagplejens
specifikke opgaver) (2-dages uddannelse)
e 2 superbrugere blandt skolernes administrative personale (1-dags uddannelse)
e 1 overordnet superbruger for dagtilbuddene (samme person som
dagtilbuddenes overordnede administrator) (1-dags uddannelse)
69 superbrugere blandt skolernes personale (1-dags uddannelse)
56 superbrugere blandt dagtilbuddenes personale (1-dags uddannelse)
e 4 teknikere fra IT ServiceDesk, skal kende system og arbejdsgange, for at
kunne henvise til rette superbrugere (1-dags uddannelse)

Disse personer skal sta for uddannelse, opsaetning og support af:
e Skoler og dagtilbuds gvrige personale
e Foraeldre
e Elever




Tidsplanen for Netcompanys uddannelse kan ses her:

Skolernes kommunale administrator

To hele dage, den 28.01.19 og 29.01.19

Skolernes administrative superbrugere -
Morten

En hel dag, den 24.01.19

69 paedagogiske superbrugere pa
skolerne

4 tekniske medarbejdere fra IT &
Digitalisering

7 timers kursus i perioden 04.03.19 til
11.03.19

superbrugere + Thomas og (Alice)

Dagtilbud kommunale administratorer - To hele dage
Thomas og (Alice)
Dagtilbuddenes administrative En hel dag

56 paedagogiske superbrugere til
dagtilbuddene

7 timers kursus

AULA organisationens skitse af uddannelsesmodellen er vist pd naeste side, de sorte tal
er det antal som vi allerede kontraktmaessigt har betalt for, de rgde tal er ekstra tilkgb,

som afdelingerne selv betaler for.
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Henriette

Thomas

Jacob Annette

Annette Jacob

Henriette Thomas -
Morten (Alice)

Jacob Annette

Annette Jacob

Superbrugere fra
eget omrade

Superbrugere fra
eget omrade

Brugere fra D&IT
Jacob
Annette

Alle medarbejdere

Alle medarbejdere | -

Alle medarbejdere

Tidsplanen for, hvornar den lokale uddannelse af medarbejdere skal forega, kan ses

her:

Skolernes administrative personale

3-6 timers kursus i perioden fra 25.01.19
til 28.02.18

Skolernes gvrige personale, samt
medarbejdere i D&IT

3-4 timers kursus i perioden fra 16.05.19
til 21.06.19

Dagtilbuddenes personale med
administrative funktioner/paedagogiske
ledere

3-6 timers kursus i perioden fra ?

Dagtilbuddenes gvrige personale

3-4 timers kursus i perioden fra ?

Uddannelsen af lederne aftales med kommunikationsgruppen. De ledere der har
administrative funktioner deltager desuden, sammen med det administrative

personale.

Born & Kultur
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Den del af uddannelsen som Esbjerg Kommune star for, er bygget op omkring folgen
indhold:

For ledere vil indholdet primaert vaere fokuseret pa, at give den information, der er
ngdvendig for at kunne lede implementeringen og de nye arbejdsgange i egen enhed.

For medarbejdere med administrative funktioner vil indholdet primaert vaere fokuseret
pa, at give den information der er ngdvendig for at kunne saette systemet op og
understgtte de administrative arbejdsgange.

For paedagogiske medarbejdere vil indholdet primaert veere fokuseret pa, at give den
information der er ngdvendig, for at kunne forstd arbejdsgangene omkring AULA og for
at kunne anvende AULA i hverdagen.

Al materiale til brug for uddannelsen, produceres Igbende og vil fremgd af EKnettet,
her: https://eknet.esbjergkommune.dk/Document/15599/forvaltninger-
1/Page/66251/born-kultur/kerneopgaver-i-born-kultur/digitalisering-1/aula---
implementering/

Opsaetning

Inden AULA kan tages i brug, skal det saettes op, sa det passer til den enkelte
organisation eller bruger. P& nedenstaende tabel ses, hvem der har hvilke opgaver og
hvorndr de skal Igses.

Vejledning til brug for opsaetningen, produceres Igbende og vil fremgd af EKnettet, her:
https://eknet.esbjergkommune.dk/Document/15599/forvaltninger-
1/Page/66251/born-kultur/kerneopgaver-i-born-kultur/digitalisering-1/aula---
implementering/

Born & Kultur

Esbjerg Kommune



https://eknet.esbjergkommune.dk/Document/15599/forvaltninger-1/Page/66251/born-kultur/kerneopgaver-i-born-kultur/digitalisering-1/aula---implementering/
https://eknet.esbjergkommune.dk/Document/15599/forvaltninger-1/Page/66251/born-kultur/kerneopgaver-i-born-kultur/digitalisering-1/aula---implementering/
https://eknet.esbjergkommune.dk/Document/15599/forvaltninger-1/Page/66251/born-kultur/kerneopgaver-i-born-kultur/digitalisering-1/aula---implementering/
https://eknet.esbjergkommune.dk/Document/15599/forvaltninger-1/Page/66251/born-kultur/kerneopgaver-i-born-kultur/digitalisering-1/aula---implementering/
https://eknet.esbjergkommune.dk/Document/15599/forvaltninger-1/Page/66251/born-kultur/kerneopgaver-i-born-kultur/digitalisering-1/aula---implementering/
https://eknet.esbjergkommune.dk/Document/15599/forvaltninger-1/Page/66251/born-kultur/kerneopgaver-i-born-kultur/digitalisering-1/aula---implementering/

Udrulning

De decentrale enheder planlaagger selv implementeringen for egne forzeldre/elever.

Informationsmateriale til de to malgrupper vil kunne hentes, her:
https://eknet.esbjergkommune.dk/Document/15599/forvaltninger-

1/Page/66251/born-kultur/kerneopgaver-i-born-kultur/digitalisering-1/aula---

implementering/

Tidsplanen for udrulningen er:

Information til skolernes foraeldre om forzeldre UNIlogin
(I forbindelse med udrulningen af MeeBook)

22.10.18 -
26.10.18

Skolerne informere elever og foraeldre om skift fra Skolelntra til
Aula

Uge 41- 43 2019

Skolernes personale understgtter implementeringen af forzeldre
og elevers brug af Aula

Uge 43 og frem

Information til dagtilbuddenes foraeldre om foraeldre Unilogin

Dato kendes
endnu ikke

Dagtilbuddene informerer foraeldre om skift fra Tabulex Bgrn til
Aula

Dato kendes
endnu ikke

Dagtilbuddenes personale understgtter implementeringen af
foraeldrenes brug af Aula

Dato kendes
endnu ikke

Support og hjzelp

P& EKnettet er lavet en samling af materiale og information omkring Esbjerg

Kommunes brug af Aula. Materialet kan hentes her:

https://eknet.esbjergkommune.dk/Document/15599/forvaltninger-

1/Page/66251/born-kultur/kerneopgaver-i-born-kultur/digitalisering-1/aula---

implementering/

Foraeldreinformation omkring Aula i Esbjerg Kommune, findes pa Esbjerg Kommunes
hjemmeside. https://www.esbjerg.dk/boern-og-unge/folkeskole-sfo-og-klub/aula

Materiale og information om Aula fra det nationale projekt, kan findes pa

www.aulainfo.dk.



https://eknet.esbjergkommune.dk/Document/15599/forvaltninger-1/Page/66251/born-kultur/kerneopgaver-i-born-kultur/digitalisering-1/aula---implementering/
https://eknet.esbjergkommune.dk/Document/15599/forvaltninger-1/Page/66251/born-kultur/kerneopgaver-i-born-kultur/digitalisering-1/aula---implementering/
https://eknet.esbjergkommune.dk/Document/15599/forvaltninger-1/Page/66251/born-kultur/kerneopgaver-i-born-kultur/digitalisering-1/aula---implementering/
https://eknet.esbjergkommune.dk/Document/15599/forvaltninger-1/Page/66251/born-kultur/kerneopgaver-i-born-kultur/digitalisering-1/aula---implementering/
https://eknet.esbjergkommune.dk/Document/15599/forvaltninger-1/Page/66251/born-kultur/kerneopgaver-i-born-kultur/digitalisering-1/aula---implementering/
https://eknet.esbjergkommune.dk/Document/15599/forvaltninger-1/Page/66251/born-kultur/kerneopgaver-i-born-kultur/digitalisering-1/aula---implementering/
https://www.esbjerg.dk/boern-og-unge/folkeskole-sfo-og-klub/aula
http://www.aulainfo.dk/

Superbrugerne har til opgave at supportere medarbejdere i egen organisation.
Medarbejdere har til opgave, at supportere forzeldre og elever. I nedenstdende skitse
ses, hvem der supportere hvem.

Forstdet pa den made, at man altid henvender sig til ovenstaende led, hvis man har
behov for systemvejledning, hjeelp eller support. IT ServiceDesk understgtter med
teknisk bistand.

Den hierarkiske opbygning af supportfunktionen, er skitseret i nedenstaende figur:

Skolers kommunale administrator og

Dagtilbuds kommunale administrator og superbruger

Skoler Dagtilbud
superbrugere \ / superbrugere
Teknisk support
IT Service Desk
Medarbejdere Medarbejdere

skoler dagtilbud

Support funktionerne fortsaetter sd lsenge, vi i Esbjerg Kommune anvender Aula.

Born & Kultur
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