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December 2025 

 

 

Statusmail fra KOMBIT 

 

Du finder denne og øvrige statusmails fra KOMBIT på www.aulainfo.dk/systemansvarlig.  

Du modtager denne mail, fordi du hos KOMBIT er registreret som systemansvarlig for Aula enten 

på skole- eller dagtilbudsområdet, eller du er oprettet som supportberettiget bruger hos 

Netcompany. Hvis du har ændringer til, hvem der skal være systemansvarlig i kommunen, skal du 

orientere din kommunes KLIK-administrator, mens ændringer til supportberettigede brugere skal 

meldes til Netcompany som en serviceanmodning. 

Spørgsmål eller kommentarer vedrørende denne mail eller Aula generelt skal sendes til 

aula@kombit.dk. 
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Status på driften 

Driften af Aula har kørt tilfredsstillende siden sidste statusmail. 

 

Release 2.15 

Næste opdatering af Aula forventes ultimo februar 2026.  

Kapaciteten i denne release har primært været fokuseret på compliancerelaterede opgaver. Det 

betyder, at der udgives færre funktioner, som er direkte synlige for slutbrugerne. Ressourcerne har 

især været fokuseret på  

• ESDH 

• Arkivering 
 

Udviklingen pågår stadig, og den endelige liste over forbedringer udmeldes i en kommende 

statusmail. Foreløbigt er følgende forbedringer planlagt til release 2.15:  

 

ESDH 

• ESDH-konfiguration   
Kommunale administratorer kan opsætte det ESDH-system, der anvendes i kommunen, via 
administrationsmodulet. 

 

• Journalisering af sikre filer 
Brugere med rollen “Journalisering i ESDH-system" kan markere én eller flere sikre filer til 
journalisering i kommunens ESDH-system. Hvis en fil vedrører flere børn, kan brugeren 
fravælge irrelevante børn samt tilføje sagsnumre. 

 

• Journaliseringsoversigt til kommunal administrator 
Kommunale administratorer får en oversigtsside over eventuelle fejlede forsendelser for 
kommunens institutioner med fejlkode. Administratoren vil herefter kunne gensende filerne 
eller markere filerne til manuel journalisering. 
 

• Journaliseringsoversigt til institutionsadministrator 
Institutionsadministratorer får en oversigtsside over fejlede forsendelser for den 
pågældende institution samt status for håndtering, fx om det afventer den kommunale 
administrator, eller at denne har markeret, at filerne skal journaliseres manuelt. 
 

• Understøttelse af manuel eksport fra administrationssiden 
I tilfælde, hvor manuel journalisering er nødvendig, bliver det muligt for 
institutionsadministratoren at foretage dette direkte fra administrationssiden. I oversigten 
over fejlede filer kan en eller flere filer eksporteres samtidig og markeres som manuelt 
journaliseret. Markeringen sikrer, at filerne låses og vises med korrekt status i 
brugergrænsefladen og revisionshistorikken – på lige fod med de filer, der er journaliseret 
via ESDH-integrationen. 
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Administration 

• Kommunal administrator kan låse modulopsætningen  
Kommunale administratorer kan til- eller fravælge moduler i dashboardopsætningen og låse 
valget på kommunalt niveau, så det ikke kan ændres af institutionelle administratorer. 
 

 
Sikre filer 

• Statisk metadata i versionshistoriktabellen 
Navne og metadata i versionshistoriktabellen i sikre filer bliver fremover statiske og 
afspejler de oplysninger, der var gældende, da historikken blev dannet. 

 
 

Komme/gå 

• App: Planlægning 
Forbedrede flows og øget brugervenlighed, når forældre skal angive tider i komme/gå. 

 

• Gentag komme/gå-tid hver anden uge 
I planlægningen af komme/gå-tider kan man nu vælge “hver anden uge”, hvis barnets 
hente/bringe-tider gentager sig hver anden uge. 

 

• Barnets fulde navn 
På check-in tavlerne vil barnets fulde navn blive vist, når det enkelte barn vælges. Det gør 
det lettere for personalet og forældre at identificere det korrekte barn. 

 

Overblikket/Opslag 

• Gemte opslag 
Et nyt ‘fane’-ikon gør det muligt for den enkelte bruger at gemme opslag, så det bliver 
lettere at finde tilbage til specifikke opslag. 

 

• Browser: Scroll for at “læse” opslag 
For at forhindre, at opslag automatisk markeres som “læst” idet Aula åbnes i en browser, er 
der indført en ny logik: Det øverste opslag markeres først som læst efter tre sekunder eller 
så snart brugeren scroller i overblikket.  
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Søgning 

• Browser: Forbedret navigation 
Den globale søgning i Aulas browserløsning er mere tilgængelig, og det er blevet lettere at 
filtrere på de enkelte indholdstyper. Dette er første skridt i et større løft af søgning, som 
forventes at blive videreudviklet løbende i 2026. 

 
I starten af januar 2026 vil I modtage tilmeldingslink til releasewebinarer. 
 

Brugertilfredshedsundersøgelser 

Fra torsdag den 27. november 2025 til torsdag den 11. december 2025 er der gennemført 

brugertilfredshedsundersøgelser i Aula blandt tilfældigt udvalgt personale og forældre i folkeskoler 

og dagtilbud. De udvalgte respondenter blev præsenteret for en notifikation i Aula, hvorfra de 

kunne vælge at tilgå den relevante undersøgelse. 

Resultaterne offentliggøres i en rapport i det nye år på www.aulainfo.dk. 

Efter nytår gennemføres en særskilt undersøgelse for supportberettigede brugere.  

Har I spørgsmål til undersøgelserne, er I velkomne til at skrive til aula@kombit.dk. 

 
Status på ESDH-integration 

Der pågår teknisk verifikation af samspillet mellem Aula, Fordelingskomponenten og ESDH-

systemerne. Formålet er at afdække mangler inden en regulær end-to-end ‘pilottest’ med 

kommuner. Når ESDH-leverandørerne melder alt klar, gennemføres pilottests med én 

testkommune pr. ESDH-leverandør.     

 

Orienteringsbrev til kommunerne om Aula-arkivering 

KOMBIT sendte torsdag den 3. december 2025 et orienteringsbrev til de systemansvarlige for Aula 

på dagtilbud og skole samt arkiveringsansvarlige i kommunen.  

Orienteringsbrevet omhandler processen for arkivering af data fra Aula, som følge af 

ændringsbekendtgørelsen om bevaring og kassation af digitalt skabte data og dokumenter fra 

kommunerne, der blev udstedt af Rigsarkivet den 14. august 2024. 

Hvis du ikke har modtaget denne information, kan du skrive til aula@kombit.dk.  

 

Aula-teamet på kommunebesøg 

Aula-teamet har en del kommunebesøg i kalenderen. Vi har allerede besøgt en række kommuner 

og fået en masse værdifulde input og indsigter i kommunernes anvendelse af Aula. Vi ser frem til 

det sidste besøg i år, der finder sted i næste uge.  

Tak til jer, der allerede har inviteret os på besøg og delt jeres erfaringer med Aula-teamet. Vi er 

glade for den respons, vi har fået efter vores besøg.  

https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.aulainfo.dk%2F&data=05%7C02%7Cmbk%40kombit.dk%7Cfd6eb0be2d9a41dc4ca608de2c06c2d1%7Ccc038af50e6843e5bb17957ad6f45f8e%7C0%7C0%7C638996604706950875%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=moxY8kWX2HoXZHAMbthYGrSUu57CIV4kQ4dkOQcie%2FA%3D&reserved=0
mailto:aula@kombit.dk
mailto:aula@kombit.dk
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Vi laver gerne aftaler med flere kommuner, så tag endelig fat i os, hvis I ønsker, vi skal besøge jer 

og få en snak om jeres anvendelse af Aula.  

Vi er bl.a. nysgerrige på, om I har udarbejdet retningslinjer for anvendelsen, hvordan jeres 

supportorganisation fungerer, hvordan I når helt ud i jeres organisation mht. nyheder i Aula, best 

practice, forældrehenvendelser og meget andet. 

Hvis det lyder interessant, så skriv til aula@kombit.dk, så aftaler vi meget gerne et besøg hos jer. 

Vi kan også fint tage et Teamsmøde, hvis det giver bedre mening for jer. 

 

Vi ønsker jer en glædelig jul og et godt nytår! 

Vi vil gerne benytte lejligheden til at takke for godt samarbejde i 2025 og ønske jer alle en rigtig 

glædelig jul og et godt nytår!  

Vi ser frem til at forsætte den gode dialog med jer i det nye år.  

 

Med venlig hilsen   

Aula-teamet  

mailto:Aula@kombit.dk
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